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１． 計画の目的 

 

 本計画は、当町が令和６年度中に情報通信技術を利用して行われる手続等に係る町の機

関の情報システムの整備を総合的かつ計画的に実施することを目的として作成します。 

 なお、事業については、作成時点におけるものであり、今後の事業の状況等により見直

すこととします。 

 

２． 計画の内容（主な事業） 

 

 

 

（１） 事業名 電子申請・届出サービスの推進 

関連項目 ①情報化による行政サービスの利便性の向上 

担当課所 総合政策課 

事業内容 自宅のパソコンやスマートフォンから申請等ができる電子申請・届出

サービスを推進することで、町民の利便性向上を図る。 

 

（２） 事業名 様々なチャンネルによる情報発信の推進 

関連項目 ①情報化による行政サービスの利便性の向上 

担当課所 総合政策課 

事業内容 ホームページだけではなく、LINE や YouTube 等を活用し、幅広いニ

ーズに向けて情報発信を行う。 

（３） 事業名 コンビニエンスストア等における証明書等の自動交

付サービス 

関連項目 ①情報化による行政サービスの利便性の向上 

担当課所 町民福祉課 

事業内容 町民が住民票をはじめとした証明書等を窓口に来ることなく取得する

ことができるコンビニエンスストア等における証明書等の自動交付サ

ービスを実施することにより、町民サービスの向上を図る。また、証

明書等を取得する際に必要となるマイナンバーカードの普及促進も行

う。 
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（４） 事業名 図書館情報化事業 

関連項目 ①情報化による行政サービスの利便性の向上 

担当課所 生涯学習課 

事業内容 図書システム及び電子図書館の管理運用を行う。 

（５） 事業名 デジタルデバイド対策事業 

関連項目 ①情報化による行政サービスの利便性の向上 

担当課所 総合政策課・生涯学習課 

事業内容 情報化の進む社会において必要なスマホやタブレット等の使い方講座

を開催する。 

（６） 事業名 すくすく神川こそだてナビの活用 

関連項目 ①情報化による行政サービスの利便性の向上 

担当課所 保険健康課 

事業内容 子育てに関しての情報提供やオンライン相談予約、電子母子手帳機能

等が利用できる子育てモバイルアプリの運用を行うことで利用者の利

便性を高めるとともに、町独自の情報を最適なタイミングで発信す

る。 

 

（７） 事業名 情報教育推進事業 

関連項目 ②情報化によるつながりと教育の機会の提供 

担当課所 学務課 

事業内容 GIGA スクール構想で配布された一人１台のタブレットを教育活動で

有効に活用する。併せて、教師を対象に ICT を活用した授業力の向上

を目的とした研修会等を実施する。 

また、学校に構築されているサーバ等を更新することにより、可用性

向上を図る。 
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（１０） 事業名 情報システムの運用管理 

関連項目 ④情報化を適正に推進する管理体制の確立 

担当課所 総合政策課 

事業内容 LGWAN 接続系やインターネット接続系、基幹系の機器保守等の業務

を委託し、適切な運用管理を行う。また、職員への情報セキュリティ

研修等を行う。 

 

 

 

（８） 事業名 ペーパーレス化推進事業 

関連項目 ③情報化による行政運営の効率化 

担当課所 総合政策課・議会事務局 

事業内容 庁内会議資料並びに議会関連資料などの必要な情報をデジタルで共有

するための環境を整備し、庁内会議及び議会の運営効率化と活性化を

図るとともに、紙資料の作成により発生する用紙・印刷・郵送等の経

費と労務及び環境負荷の削減・軽減を図る。 

 

（９） 事業名 ビジネスチャットツール導入 

関連項目 ③情報化による行政運営の効率化 

担当課所 総合政策課 

事業内容 自席不在時の連絡手段を確保することで業務の効率化を図る。また、

同ツールを導入している他自治体との連携に活用する。 

（１１） 事業名 ＩＴ推進委員の設置 

関連項目 ④情報化を適正に推進する管理体制の確立 

担当課所 総合政策課 

事業内容 効率的に情報化を推進するため、各課所にＩＴ推進委員を設置する。

情報化推進に関する調整や周知等を行い、全庁的に情報化を推進す

る。 


